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Anexo

Entre a empresa REDE FERROVIARIA NACIONAL - REFER E.P.E., com sede na Estacéo de Sta.
Apolénia 1100-105 LISBOA, contribuinte n.? 503933813 e a GENERALI — COMPANHIA DE
SEGURQS, S.p.A., adiante designades por TOMADOR DE SEGURO ou REFER EPE. e
SEGURADORA ou GENERALI, respectivamente, é celebrado o presenie contrato de seguro de
DOENCA-GRUPO gue se regera pelas Condigdes Gerais anexas e pelas clausulas seguintes:

| - GARANTIAS, COMPARTICIPACOES E LIMITES MAXIMOS/ ANUIDADE

% REEMBOLSO
BESPESAS
GARANTIAS C‘:‘EPL',;‘;\L REALIZADAS FRANQUIA|  ourRAS CONDICOES
eoe | FOADA
1. ASSISTENCIA HOSPITALAR 15.000.00 90% 70% Despesas realizadas Fora da
+ Intervencio Cirdrgica Rede:
« Despesas de Internamento Valor maximo de K 6,75
+  Matemidade {2.900.00)
o Litotricia (1.350,00
2. ASSISTENCIA AMBULATORIA* 2.000,60 90% 70%
» Honorérios médicos de consultas
»  Elementos auxiliares de diagnédstico
« Assisténcia hospitalar em regime
externo
+ Tralamentos
2. ESTOMATOLOGIA 500,00 90% 70%
«  Consultas e tratamentos
= Proteses e ordteses
3. PROTESES E ORTOTESES* 200,00 80% 70%
«  Proteses
«  Ortdteses
« Diversos

* Na Assisténcia Ambulatoria e na Estomatologia ficam ainda garantidas as despesas realizadas no Prestador de Servigos
Clinicos Ecosaude, sendo a comparticipagdo da Generali de 90%.

" A substituiggo de dculos (aros ou lentes oculares) s6 podera ocorrer de dois em dois anos, excepto se se registar
alteragdo da graduacéo que o justifique, e nestes casos manter-se-a a regra para 0s aros oculares.

Il CARTAQ DE ACESSO A REDE CONVENCIONADA

Sera enviade a cada Pessca Segura um cartéo pessoal e intransmissivel que permite o acesso aos
cuidados de salde integrados na Rede AdvanceCare.

O custo dos servigos sera pago na totalidade pelas Pessoas Seguras, a pregos convencionados pela

AdvanceCare, sendo posteriormente os recibos originais apresentados a Generali para reembolso nas
percentagens e limites indicades no quadro de garantias (Ponto 1),
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Il - OBJECTO DO CONTRATO

Artigo 1.2 - Objecto do Contrato e Ambito das Garantias (derroga-se a clausula 22 das
Condicoes Gerais)

1. O presente Contrato garante, de acorde com o disposto nas Condi¢des Gerais, Condigdes
Especiais Contratadas e até aos limites estabelecidos nas Condigdes Particulares da
Apdilice, o pagamento as Pesscas Seguras de Prestagdo Convencionadas, Prestacoes
Indemnizatérias em consequéncia de Doenga ou Acidente ocorrido durante a vigéncia e
eficéacia do Contrato.

2. As garantias deste Contrato entram em vigor de acordo com o previsto no Artigo 4.2

3. Tomador do Seguro € a Rede Ferroviaria Nacional — REFER, E.P.E.

4, Segurados s&o todas as entidades definidas no Artigo 6.2,

Artigo 2.2 - Garantias {derroga-se a cldusula 3% das Condigdes Gerais)

1. As garantias a serem coniratadas sao:

= Hospitalizagdc, com a inclusao de Parto e Litotricia
» Assisténeia Médica Ambulatoria {Consultas, Tratamentos e Exames)
» Estomatologia
* Proteses e Ortoteses

2. As garantias indicadas sdo contratadas e agrupadas em planos de garantias, abrangendo
um conjunto de riscos, nos termos e limites anuais enunciados nos artigos seguintes e
constantes do quadro no | - GARANTIAS, COMPARTICIPAGOES E LIMITES MAXIMOS/
ANUIDADE. O valor total do triénio é de 53.100,00 {cinquenta e irés mil e cem Euros)
montante maximo pagavel pela totalidade das garantias seguras peio presente contrato

por Pessoa Segura.

Artigo 3.° — Regime

1. O regime adoptado é o de reemboiso.

2. O regime adoptado & misto no gue respeita 2 Rede de Prestadores. Para todas as ¢oberturas,
existe uma Rede Convencionada com a comparticipacdo de 90% {(noventa por cento) e uma
Rede Livre com a comparticipacdc de 70% (setenta por cento), & excepgao da cobertura de
Préteses e Ortdteses em que as comparticipacdes deverio ser de 80% (oitenta por cento) e
70% (setenta por cento) respectivamente.
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3. A Prestadora de Servicos Ecosaude, empresa participada da REFER E.P.E.(por via indirecta),
devera ser integrada na rede de prestadores convencionados, havendo para tal a necessidade
que a Seguradora e a Ecosaude acordem condigbes, Em adicional, e exclusivamente para
este prestador, € instituldo o regime de co-pagamento sobre a percentagem suportada pelos
Segurados, sendo a comparticipacdo a suportar pela Seguradora facturada directamente pela
Ecosavde a Companhia.

4. E de livre escolha da Pessoa Segura o médico, hospital ou clinica a utilizar, variando no
entanto a percentagem de comparticipacao, conforme se trate de um prestador dentro ou fora
da rede convencionada.

Artigo 4.° - Entrada em Vigor das Garantias e Periodos de Caréncia (derroga-se a clausuia 42

das Condi¢oes Gerais)

1. O Seguro entra em vigor no dia 1 (um) de Janeiro de 2010 (dois mil e dez).
2. Nao ha qualguer pericdo de caréncia para as Pessoas Seguras em 2008

3. Exclusivamente para novas adesdes, posteriores ao inicio do risco:

a) Nac hd Periodo de Caréncia em caso de Acidente gue requeira tratamento de
urgéncia em Hospilal, quer em regime de internamento, quer em regime
ambuiatorio. Para efeito do acima disposto, considera-se tratamento de urgéncia
aquele que deva ser efectuado no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) horas
ap6és o sinistro.

b) Em caso de Doenga, a entrada em vigor das garantias, em relacdo a cada uma
das Pessoas Seguras, so se verificara, apos o decurso de um Periodo de
Caréncia de 30 (noventa) dias.

c) O Periodo de Caréncia ¢ alargado para 365 (trezentos & sessenta e cinco) dias
nos seguintes casos;

* [nfervenc¢do cirurgica as varizes,

* [ntervencao cirurgica a hérnias — discal, hiato e da parede abdominal,
+ Litotricia renal e vesicular;

* Hemorroldectomia;

* Intervengéo cirlrgica a dlcera gastroduodenal;

* Histerectomia por patologia benigna;

« Mastectomia por patologia benigna;

* Tiroidectomia por patolegia benigna;

s Colecistectomia:

» Amigdlalectomia, adencidectomia, operagdes aos cuvidos;
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* Septoplastia;

+ Artroscapia;

= Uvulopalatoplastia;

* Tratamentos dermatoldgicos;

* Tratamento refractivo a miopia, astigmatismo e hipermetropia (cirtirgica ou laser)

para situagdes com mais de 4 dioptrias.
Artigo 5.7 — Exclusfes Admitidas (derroga-se a clausula 67 das Condigdes Gerais)

Ficam sempre excluidos do Ambito deste Contrato o pagamento de prestacoes resultanies de:

a) Situacdes de Doenca. Acidente ou Gravidez Pré-existentes para novas adestes durante a
vigéncia do contrato;

b} Tratamentos ou cirurgias destinadas a correcgac de malformagdes / doengas congenitas,
excepto quando digam respeito a criangas nascidas durante a vigéncia do contrato;

¢) Tratamentos ou c¢irurgias destinadas & cura da roncopatia e outros distlrbios do sono;

d} Tratamentos de dermocosmetica e cirurgia estética ou plastica, excepto quando consequéncia
de Acidente ocorrido ou Doenga Manifestada durante a vigéncia deste contrato;

e} Consuitas, exames, cirurgias e todo o tipo de despesas relacionadas com tratamentes de
emagrecimento, obesidade (incluindo marbida) & rejuvenascimento;

f} Consultas e tratamentos de infertiidade ou qualguer metodo de fecundagao artificial e suas
conseguéncias;

g) Esterilizagéo, assim como gualguer método contraceptivo, e suas consequéncias;

h) Alcooiismo e tratamentos relativos & toxicodependéncia, abrangendo todas as Doengas ou
lesOes adquiridas pela Pessoa Segura por ter agido sob influéncia do dlcool, estupefacientes,
outras drogas ou predutos toxicos, e todas as lesdes adquiridas em virtude do proprio consumo;

i) Doencas crénicas do foro psiquico, para além de 3 {irés) consulias de psiguiairia e de 15
{quinze) dias de internamento por Pessoa Segura e por anuidade;

i) Extracc@o de nevos, sinais, quistos ou verrugas, salvo se a sua excis@o for justificada com
exame histoldgico;

k) Cirurgias refractivas & miopia para situagdes com 4 {quatro) cu menos dioptrias;

) Doengas resuitantes dos efeitos de radioactividade,

m) Hemodidlise;

n} Transplante de orgaos e suas implicacoes, inciuindo a medula, tanto para o dador como para o

receptor;
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o} Infecgac pele VIH e suas implicagoes;

p) Curas de repousc, exames de rotina & check-up;

q} Actos medicos praticados em consequéncia de Doenca ou Acidente que tenha sido
Intencionalmente provocado pela Pessca Segura, incluindo a tentativa de sulcidioou o
agravamento do seu estado de salde;

r) Doencas epidémicas oficialmente declaradas;

s} Acidentes de trabalhc e doencas profissionais;

t} Quaisquer lesdes resultantes de:

« Calamidades naturais;

» Actos de guerra, guerra civil e perturbaces da ordem publica;

« Infervencado em actos criminoses;

* intervencdo em rixas, salvo caso de legitima defesa, propria ou alhsia de bens e pessoas;

u) Tratamentos ndo reconhecidos oficialmente pela Ordem dos Médicos Portuguesa;

v) Despesas realizadas com Médicos que sejam conjuge, pais, filhos ou irmaos da Pessoa
Segqura,

w) Despesas com a aquisigio dos seguintes artigos medicinais:

* Algalias e sacos de contengéo de uring;
« Sacos de colostomia e urostomia;

« Seringas de insulina ou agulhas para canetas de insuling;
« Tapetes anti-escara;

+ Fraldas de contengao;

« Lombostastos;

« Fundas;

* Cintas de sustentagéo;

« Colares cervicais;

* [-itas teste para diabeticos;

* Meias elasticas;

« Aparelhos de aerossois,

z} Despesas com servigos que sejam clinicamente desnecessérios;

aa) Despesas com deslocagdes e alojamento em Portugal e no Estrangeiro;

ab} Acidentes e suas sequelas em consequéncia de pratica profissional de desportos bem como a

perticipagao em competigdes desportivas, profissionais ou amadoras e raspectivos freinos

resultantes de utilizagao de vefculos providos ou hao de motor;
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ac) Acidentes e suas sequelas em consequéncia de pratica dos seguintes desporios: esgui
aquatico ou na neve, caca submarina, mergulho, desportos aéreos (voo a vela ou em
aeronaves ultra ligeiras ou mono motores, para-guedismo), boxe, espeleclogia, Karaté e
outras artes marciais, montanhismo, motonautica e desportos analogamente perigosos;

ad) Acidentes e suas sequelas em conseguéncia de um conjunto de actos que pelo seu perigo
cologuem sistematicamente em risco quem os pratica de forma voluntdria tais como a
tauromaguia em todas as suas vertentes, bem como actividades circenses, quer em

espectaculos guer em treinos, sejam os respectivos praticantes profissionais ou amadores;

IV - FORMACAQ DO CONTRATO

Artigo 6.2 - Condigbes de Admissao (derroga-se a clausula 122 das Condigdes Gerais)

1. Agregado Familiar

a) Podem ser admitidos neste Contrato de Seguro ¢ Conjugue, até 31 de Dezembro do ano
em gue completern as 70 (setenta) anos de idade, e Filhos, ate 31 de Dezembro do ano
em que completem os 25 (vinte e cinco) anos, do Aderente que faculiativamenie deseje
subscrever o seguro.

by © pedido de adeséo do agregado Familiar devera ser feito no maximo de 30 (trinta) dias
decorridos sobre a data de inicio da Apdlice ou da data ce eficacia das garantias para o
Aderente.

c) A adesdo de recém-nascidos. bem como de novos elementos do Agregado Familiar,
devera ser requerida pelo Aderente no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir
da data em gue estes satisfagam os reguisitos de admissao.

d) Se os pedidos de adesdo referidos em b) e ¢} ndo forem apresentados o decorrer do
prazo af previsto, aplicar-se-doc em relagéo as novas Pessocas Seguras, 0os prazos de

caréncia previsios no n.? 3 do Artigo 4.2,
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V - DURACAO DO CONTRATO

Artigo 7.2 - Duracdo do Contrato {derroga-se a clausula 192 das Condigdes Gerais)

1. O prazo de execugdo da prestacio de servigos é de 3 (frés} anos, “Long Term Agreement”
podendo ser renovade por igual pericdo, até um limite acumulado (incluindo o prazo inicial) de 6
{seis) anos, desde que com a antecedéncia minima de 270 (duzentos e setenta) dias de calendério
em relacdo ao termo do contrate, uma das partes comunique a outra 0 seu inieresse e as partes
cheguem a acordo até 180 (cento e oitenta) dias antes do termo da vigéncia do contrato.

2. O Contrato de Segurc terd inicio em 01.01.2010 e manter-se-a em vigor ate 31.12.2012.

Artigo 8.2 - Dentincia do Contrato
1. A dentncia do Contrato equivale & sua née renovacao.

2. A Seguradora poderéd denunciar o Contrato na data do vencimento ficando obrigada & efectuar
as prestacfes contratualmente devidas em conseguéncia de Doengas Manifestadas durante o
periodo de vigéncia da Apdlice ou de Acidentes cu outres geradores de indemnizagdo ccorridos no
mesmo periodo, até que se mostrem atingidos os limites do capital segure disponivel na anuidade
em que o Confrato cessar a sua vigéncia.

3. A obrigagdo da Seguradora a que se reporta o presente Artigo cessa, em qualquer caso,
decorrido gue seja 1 (um) ano scbre a daia do termo de vigéncia do Contrato.

Artigo 9.2 — Resolugédo do Contrato pela Seguradora (derroga-se a clausula 28° das

Condicoes Gerais)

1. A Seguradora sO podera resolver o conirato, ou dele excluir uma Pessoa Segura, duranle a
vigéncia do Contrato, nos casos previsics na Lei e no presente Contrato por:

a) Falta de pagamento de prémios, de acordo com o estipulade no artigo 11.2;

h) Fraude ou tentativa de fraude, por parte do Tomador de Seguro e / ou da Pessca
Segura durante a vigéncia do Contrato, determinando & responsabilizagdo da Pessoa
Segura por perdas e danos.

2. Alem das alineas a) e b) anteriores, ndo serdo aceites outros motivos para a Seguradora poder
invocar a resolugéo do Contrato de seguro, nomeadamente por critérios de agravamento do
rsco.

3. Em caso de incumprimento do estabelecido no ponto 2, anterior, fica definido que a Seguradora
tera que indemnizar a REFER E.P.E. pelos prejuizos provocados, fixando-se desde ja aesse
montante em metade do vaior do Prémio Comercial liquidado na anvidade anterior.

Artigo 10.2 - Cesséo

O Adjudicatario ndo podera ceder a sua pesigdo contratual ou gualguer dos direitos ou obrigagdes
decorrentes do contrato sem a autorizagéo escrita da entidade Adjudicante,
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VI - PREMIOS E ALTERACOES AOS TERMOS DO CONTRATO
Artigo 11.2 - Prémio comercial anual por Pessoa Segura:

Cénjuge 473,62 Euro
Filho 355,34 Eura

A estes valores acrescem os encargos legais, actualmente de 5% de selo e 2% de INEM,
bem como os encargos de fraccionamento, caso se apliquem.

Artigo 12.2 - Pagamento dos Prémios (derroga-se a clausula 132 das Condigcbes Gerais)

1. Para os Agregados Familiares o Prémio serd antecipado com fraccionamento e correccao
trimestral.

2. Para novas adesdes enire 1 (um} e 15 (quinze) de cada més, inclusive, correspondera &
totalidade do més. Para as novas adesdes posteriores a dia 15 (quinze) néo havera
iquidagdo do Prémio nesse més. Em ambas as situagbes considera-se o inicio das
coberturas na data da comunicagéo da adeséo.

3. Nas saldas dos Segurados da Apdlice entre os dias 1 um) e 15 (quinze) de cada més,
inclusive, ndo haverd lugar a liquidagdo de Prémio nesse més. Para as saidas posieriores
a dia 15 (guinze) e até ao fim do més, sera liguidado o valor total do més. Para ambas as
situacdes considera-se a data em gue termina a vigéncia a data da comunicacao da saida,
sem prejuizo do estabelecido nos pontos n% 2 e 3 do Artigo 8.7 .

Artigo 13.2 - Alteracdo aos Termos do Contrato (derroga-se a clausula 14 das Condicdes

Gerais)

1. De acords ¢com a evolugdo dos custos e quantidade de actos médicos indemnizados ao
abrigo do Seguro de salde, o Prémio sera revisto anualmente, com efeitos & partir de
Janeiro da anuidade seguinte.

2. A revisdo mencionada no ponto 1 anterior, destina-se a repor o racio anual, desse periodo,
entre 0s sinistros liquidados e os Prémics Comerciais, tendo por referéncia 80% (oitenta
por cenio), mas cujo valor maximo de aumento ou diminuicde anual ndo pode exceder os
7,5% {sete virgula cinco por cento), em relacdo a esta referéncia.

Vil - REEMBOLSOS

Artigo 14.2 - Reembolsos (derroga-se a cldusula 262 das Condicdes Gerais)

1. A Seguradora obriga-se a proceder com diligéncia e prontidéo & todas as averiguagbes
indispensaveis para a correcta regularizacao dos sinistros.

2. A Seguradora procederd ao reembolso das despesas a serem indemnizadas, no prazo
maximo de 8 (oito) dias. Compreende-se como prazo maximo de reembolso desde o dia
da entrada da documentagdo na Seguradora até ao dia de credito das indemnizagdes por
transferéncia bancaria.
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Os pagamentos devidos pela Seguradora serdo efectuados em Portugai e em moeda
nacional. Caso as despesas sejam efectuazdas em moeda estrangeira, a conversac em
moeda nacional sera efectuada & taxa de cambio publicada pelo Banco de Portugal no dia
de realiza¢do da despesa.

A Seguradora comparticipa as despesas efectuadas com taxas moderadoras.

Os recibos referentes as despesas efectuadas devem ser apresentados para
comparticipacdo a Seguradora no prazo maximo de 365 (frezentos e sessenta e ¢inco)
dias.

Os valores a cargo das Pessoas Seguras cujos recibos originais figuem na posse da
Seguradora, serado considerados na declaragdo emitida anualmente para efeitos de
deducdo no rendimento colectavel do 1L.R.S. .

A Seguradora comparticipard no custo das despesas mediante a apresentacac de
fotocopias dos respectivos recibos, acompanhados de declaragéo original da entidade a
gue foram entregues, onde conste o valor da comparticipaco atribuida e o remanescente
sujeito a comparticipagao da Seguradora.

De acordo com a evolugdo dos custos e quantidade de actos médicos indemnizados ao
abrigo do Seguro de salde, o Prémio sera revisto anuaimente, com efeitos a partir de
Janeiro da anuidade seguinte.

VIl - AMBITO TERRITORIAL

Artigo 15.2 - Ambito Territorial (derroga-se a clausula 52 das Condigbes Gerais)

1.

2.

O Contrato é valido em Portugal Continental e Regides Auténomas dos Agores e Madeira.
O Contrato € valido no estrangeiro, guando se verifigue uma das seguintes condi¢ges:

a) Em caso de Acidente ou Doenca Subita, quando a Pessoa Segura se encontrar no

estrangeiro por um periodo ndc superior a 90 (noventa) dias,

b} Em caso de qualquer tratamento no estrangeiro, desde que uma entidade médica,
nomeada pela gestora de serviges de saude ou pela Seguradora, reconheca a

impossibilidade de se efectuar o tratamento em causa, em territério nacional.

IX - COMUNICACAO REGULAR DA INFORMACAQ

Artigo 16.2 - Reporte

1.
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com recurso a mapas, informara a REFER E.P.E. da sinistralidade verificada no Seguro de
Salde do Grupo por intermédioc de e-mails enviados para ©s enderegos
imieixeira@refer.pt e pmnazare @ refer.pt.
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Sucursal em Portugal

2. A Seguradora reportard mensalmente, até ao dia 15 (quinze), o resumo da sinistralidade
acumulada verificada desde o principio dessa anuidade.

3. Trimestralmente, até dia 15 (quinze) do més seguinte ao fim do rimestre, a Seguradora
reportara a sinistralidade verificada desde o inicio do ano, através da decomposicao
detalhada da informacdo por Empresa aderente, por tipo de cobertura (Assisténcia
Hospitalar, Assisténcia Ambulatéria, estomatologia e Proteses e Ortoteses), e por tipe de
Segurade (Aderentes, Conjuge e Filhos), ou seja, a informagao tem que ser apresentada
cumulativamente fraccionada em fungéo de todas estas condigoes.

4. Ate ao dia 15 {quinze) de Abril de cada anc de Contrato, a Seguradora comunicara 0s
ndmeros finais dos consumos afectos a anuidade anterior, respeitando a decomposicao
mencionada no ponto 3. supra.
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CONDICOES ESPECIAIS

Aplicam-se ao presente contrato o teor das condigbes Especiais a seguir enunciadas.

|. Hospitalizagao

Artigo 1.2 - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condigdo Especial fica garantido, até ao valor 15.000,00 € {quinze

mil euros) anuais, e de acerdo com as condigbes estabelecidas ne Mapa 1, o pagamento
das despesas efectuadas pela Pessoa Segura em regime de Prestagbes Convencionadas
ou Prestacdes Indemnizaiorias em consegquéncia da cirurgia e/ou internamento numa
unidade hospitalar. De igual modo, fica garantido, o pagamento das despesas efectuadas
pelas Pessoas Seguras em consequéncia de assisténcia hospitalar em  regime
ambulatério, desde que a necessidade de ambiente hospitalar seja clinicamente
comprovada.

2 . Fica garantido, até ac sublimite de 2.900,00 € (dois mil e novecentos euros) anuais, 0
pagamento das despesas efectuadas pela Pessoa Segura em consequéncia de
internamento, guando directamente motivados por:

a) Parto
b) Interrupgdo involuntaria da Gravidez
¢} Cesariana

3. Fica garantido, até ao sublimite de 1.350,00 € {mil, trezentos e cinquenta euros) anuais,
¢ pagamento das despesas efectuadas pela Pessoa Segura em consequéncia de
tratamentos de Litotricia, realizados em ambiente hospitalar, que n8o carecam de
internamento.

4 ., Fica nomeagamente garantido o pagamentc das despesas relacionadas com;

a) Honorarios medicos de equipas cirlirgicas clinicamente necessarias {cirurgiao,
anestesista, ajudantes, instrumentista, etc.), bem como os honorérios de consultas;

k) Internamento em unidades de cuidados intensivos;

c) Quimioterapia realizada no hospital em regime ambulatorio;

d) Cirurgia realizada no Hospital em regime ambuiatorio;

e) Cirurgia do foro estomatolégico ou maxile facial quando seja conseguéncia de
acidente que requeira tratamenio de urgéncia em hospital, quer em regime de
internamento, guer em regime ambulatorio;

f) Tratamenios refractarios & miopia, astigmatismo e hipermetropia (cirtrgicos ou a
laser}, para situacgdes com mais de 4 {quatro) dioptrias,;

g) internamento motivade por Doencas do foro psiquico com um maximo de 15
(quinze) dias por Pessoa Segura e por anuidade;

h) Diarias;

i} Enfermagem (no privativa),

i} Exames auxiliares de diagnoéstico;
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Sucursal em Portugal

k) Medicamentos administrados durante o internamento;

) Piso de sala de operagdo e material usado (gases de anestesia, oxigénio, material
de osteosintese, proteses intra-cirurgicas, efc.),;

m) Transporte terrestre de ambuiéncia para ou do Hospital.

Artigo 2.2 - Definicao

1 . Para efeito da presente Condiglo Especial, considera-se internamento a estada num
Hospital ou clinica, sob prescrigdo médica, por um periodo superior a 24 (vinte € quairo)
horas que origine o pagamento de uma diaria, e que ndo se prolongue por um espago de
tempo superior a 365 (frezentos e sessenta e cinco} dias.

2. Internamentos sucessivos $&o considerados internamentos independentes.
Artigo 3.2 - Limite

Ao abrigo desta garantia a Seguradora pagara 90% (noventa por cento) ou 70% (setenta por
cento) conforme se trate de um prestador Convencionado ou Livre, respectivamente, das
despesas com internamento hospitalar ou cirurgia num Hospital ou Clinica.

Artigo 4.2 - Pré-Autorizagéo

1. O pagamento das Despesas Médicas garantidas ao abrigo da presente Condigac Especial
necessita de pré-autorizagao por parie da gestora de Servigos de saude e/ou da
Segurada, excepto em caso de urgéncia.

2 . Mediante declaragio médica especificando as razdes do internamento ou a natureza da
intervencao cirurgica a efectuar, a Pessoa Segura podera ter acesso a um Terme de
Respensabilidade. Este documento devera ser solicitado com 15 (quinze) dias de
antecedéncia, por impresso proprio.

3. A Seguradora compromete-se a pronunciar-se sobre a analise do pedido efectuado no
prazo maximoe de 48 (quarenta e oito) horas.

Artigo 5.2 - Exclustes

N&o fica garantido ao abrigo da presente Condicdo Especial o pagamento das despesas de
internamente relacionadas com:

a) Cirurgias e tratamentos do foro estomatolégico, excepto se resultante de
Acidente garantido por este contrato;
b) Despesa de natureza particular, tais comao: telefone, aluguer de TV, etc..
¢) Enfermagem privativa
d) Despesas com acompanhantes, excepto nos casos de internamento de criangas de
idade inferior a 12 (doze)} anos.
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Artigo 6.2 - Limite de Indemnizacao dos Honorarios Médicos {CNVRAM) em despesas fora da
Rede Convencionada

1. Fora da Rede Cenvencionada, 0s honorarios do cirurgido. anestesista e ajudantes ficam
limitados ao valor de 6,75 £ {seis euros e setenta e cinco céntimos) por “K”, e ao
numero de “K” atribuido ao acto médico gue originou a despesa, de acordo com o Codigo
de Nomenclatura e Valor Relativo de Actos Médicos editado e 1997.

2. O Cddigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Actos Médicos é & tabela oficial publicada
pela Ordem dos Médicos em 1997 gue inclui todas as intervengdes cirtirgicas valorizadas
em numero de “K” sendo atribuido tantos mais “K” quanto maior for a complexidade do
acto méedico efectuado.

3. A QGestora de Servigos de salde e /ou a Seguradora comprometem-se a informar

previamente ao internamento, o numero de “K" atribuidos ao acte médico, desde que
solicitade pela Pessoa Segura.
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l. Assisténcia Médica Ambulatdria

Artigo 1.2 - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Caondigde Especial fica garantido, até ao valor 2.000,00 € (deis mil
euros) anuais, e de acordo com as condigdes estabelecidas no Mapa 1, o pagamento das
despesas efeciuadas pela Pessoa Segura em regime de Prestagdes Convencionadas ou
Prestacdes indemnizatérias com cuidados meédicos ambulatorios, desde gue nao

requeiram meios e servicos especificos em ambiente hospitalar para a sua realizacao,

mesmo que neste ocorram.

2. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Honorarios médicos de consulias de clinica geral e especialidade;

b) Exames auxiliares de diagndstico, desde que prescritos por Médico, tais

como:

" Andlises clinicas e anatomopatologicas;

= Electrogencefalogramas;
" Electrocardiogramas;
] Electromicgramas;

u Audiogramas;
" Testes alergolégicos;
= Exames radiotégicos;

c¢) Assisténcia Hospitalar em Regime Externo, tais como:

*  Honorarios Médicos;

»  Aplicacdo de anestesia, incluinde o anestésico;
» Piso de sala de fratamentos e operagies;
»  Pensos cirtrgicos, aplicagdo de gesso e talas;

» Reanimagio imediata;

d) Quimioterapia / Radioterapia

e} Tratamenios ambulatdérios e ouiros actos clinicos, conforme se discrimina,
desde que prescritos pele Médico:

»  Transfusdes de sangue e infusfes endovenosas, incluinds o sangue e o plasma;
*  Aplicagdo de oxigénio, incluindo o cxigénio;
= Servicos clinicos prestados por Médicos;
= Tratamento por raic X, radio e raio laser;

= Aplicagao de injecgoes;
= Pensos cirdrgicos;

= Aplicacéo de aparelhos de gesso e talas.
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f) Fisioterapia, com prescricac e relatdrio do médico da especialidade:

g} Cinesiterapia originada por Doenca respiratcria, até um maximo de 10 {dez)
sessdes por anuidade;

h} Terapia da fala;

i) Consultas com Médicos do foro psiquidirico ate ao maximo de 3 (irés) por
anuidade;

iy Enfermagem, incluindo aplicagao de injecgdes (néo privativa),

Iy Transporte terrestre de ambuléncia de e para unidades de salide desde que o
estado da Pessoa Segura o justifique.

Artige 2.2 - Limite

Ao abrigo desta garantia a Seguradora pagard 90% (noventa por cento) ou 70% (setenta por
cento) conforme se frate de um prestador Convencionado ou Livre, respectivamente, das
despesas com Assisténcia Medica Ambulatdria.

Artigo 3.2 - Exclusdes

N3o fica garantido ao abrige da presente Condigac Especial o pagamento das despesas com
cuidados Médicos:

a) Consultas, Tratamentos e cirurgias do foro estoematoldgico;

b) Exercicio de ortdptica:

c) Ginastica, nalacao e massagens;

d) Consulta e tratamentos de apcio e orientagdo psicolégica;

e) Consultas e tratamentos de acugunciura, homeopatia, medicina natural ou
gualguer outro tipo de medicinas paralelas;

f} Enfermagem privativa;

g) Tratamentos de escleroterapia.

Artigo 4.2 - Prestador de Servicos Clinicos Ecosaude

1. Sem prejuizo do estabelecido no Artige 3.2 anterior, fodas as despesas realizadas no
Prestador de Servigos Clinicos Ecosalde tem uma comparticipacao igual a 90% (noventa
por cento).

2 . Exclusivamente para este Prestador, é estabelecido o regime de co-pagamento. Assim os
Segurados no momento do acte médico 50 liguidam 10% (dez por cento} do custo,
contrariamente ao habitual em gue o segurado liquida pela totalidade & é reembolsado
posteriormente, sendo os restantes 90% (noventa por cento) facturados directamente

pela Ecosatide & Seguradora.
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Ili. Estomatologia

Artigo 1.2 - Ambito da Garantia

1 . Ac abrigo da presente Condicdo Especial fica garantido, até ao valor 500,00 €
{quinhentos euros} anuais, & de acordo com as condicdes estabelecidas no Mapa 1, 0
pagamento das despesas efectuadas em regime de Prestagdes Convencionadas ou
Prestacbes Indemnizatorias pela Pessoa Segura com internamentos, consultas ou
tratamentos do forc estomatologico.

2 . Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Intervengdes cirdrgicas com ou sem internamento quando motivados por
Doenca;

b) Tratamentos ambulaiérios e outros actos clinicos desde que prescritos por
estomatologista;

¢} Proieses dentarias;

d) Ortodéncia;

e} Honorarics Médicos;

f) Exames auxiliares de diagnostico;

g} Limpezas dentarias;

h) Enfermagem (néo privativa) quando houver lugar a internamento.

3. As intervengdes cirlrgicas do foro estomatclogico estdo incluidas na garantia de

Assisténceia Hospitalar guando em consequéncia de acidente que requeira tratamento
de urgéncia em Hospital.

Artigo 2.2 - Limite
Ao abrigo desta garantia a Seguradora pagara 90% (noventa por cento} ou 70% (setenta por
cento} conforme se trate de um prestador Convencionado ou Livre, respectivaments, das
despesas com Assisténcia Médica Ambulatéria,
Artigo 3.2 - Exclustes
Néo fica garantido ao abrigo da presente Condigdo Especial o pagamento de:
a) Despesa de enfermagem privativa, bem como despesas particulares, tais como:
telefone, aluguer de TV, acompanhanie etc., quando haja lugar a internamento;
b) Brangueamento Dentarios
Artigo 4.2 - Prestador de Servigos Clinicos Ecosatide
1. Sem prejuizo do estabelecido na alinea b) do Artigo 3.2 anierior, todas as despesas no

ambito da presente condigio especial, realizadas no Prestador de Servigos Clinicos
Ecosalde tem uma comparticipacdo igual a 90% (noventa por cento).
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Sucursal em Portugal

2 . Exclusivamente para este Prestador, é estabelecido o regime de co-pagamento. Assim os
Segurados no momento do acto mégico s liquidam 10% (dez por cento) do custo,
contrariamente ao habitual em que o segurado liguida pela totalidade e e reembuolsado
posteriormente, sendo os restanies 90% (noventa por cento) facturados directamente peta

Ecosalide & Seguradora.
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V. Préteses e OriGteses

Artigo 1.2 - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condicd@o Especial fica garantido, até ao valor 200,00 € (duzentos
euros) anuais, e de acordo com as condigbes estabelecidas no Mapa 1, 0 pagamento
das despesas efectuadas pela Pessoa Segura com proteses e ortoteses, desde que
prescritos por Médicos, ou ainda por optometristas no caso arevisto na alinea b) do
numero seguinte.

2 . Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Aluguer ou aquisigéo de cadeiras de rodas, camas articuladas e outros
equipamentos auxiliares;

b} Aquisigo de aros e respectivas lentes graduadas;

c) Aquisi¢io de proteses ou ortdteses auditivas, oftalmolégicas e ortopedicas,
excepto calcado ortopédico. Neste ultimo caso o pagamento de despesas incide
exclusivamente sobre a correcgao feita no calgado.

Artigo 2.2 - Defini¢do

1. S3o considerados proteses, os instrumentos clinicamente concebidos gue substituem total
cu parcialmente a perda de um membro ou 0rgao.

2 . Sio considerados ortdteses, os instrumentos clinicamente concebidos e/ou
recomendados que tém por finalidade ajudar 0 membro ou orgéo as cumprir, no todo ou
em parie, as suas fungdes.

Artigo 3.2 - Garantia em Ortoteses Oculares

1. Na primeira aquisi¢éo, as lentes oculares sac comparticipaveis guando acom panhadas da
respectiva prescricao efectuada por um médico, ou optometrista. Nas vezes seguintes s
serdo comparticipaveis desde que se verifique a existéncia de correcgao relativamente a
prescricao anterior,

2 . Os aros oculares s6 serdo comparticipaveis de 2 {dois) em 2 {dois) anos, guando
adquiridos em conjunto com as lentes oculares, e desde que estas sejam
comparticipaveis.

3. Nao serac nunca consideradas as situacdes de furto, roubo, extravio ou quebra de oculos
ou lentes, excepto quando consequéncia de acidente garantido pelo contrato, desde que a
respectiva participagdo do acidente seja acompanhada de documento comprovativo das
lesbes fisicas provocados na Pessoa Segura, elaborado pelo medico, ou unidade
hospitalar gue prestou assisténcia

Rua Duque de Palmels, 11 - 1269270 LISBOA - Telel 28 331 28 00 - Aposo 2 Chientes: 21 350 43 G0 - Fax: 21 356 30 07 - www. generab.pi

183}

Syeursal eni Portugad de Assicurazioni Generali, Sp A, - Sede e Trivsis - Ddlia - Compashia Sesin
Capital Soclal Forez: 1.4 1015, 747,00 - Conribuinte 8.7 980 060 613 - Metriculada Cons, Hez, Conn de Lishueas N7 OT6337. ing]l'lﬁ?"il Bivo (a3



SHTE ST

| GENBRALL | . o
PNIAL ) Companhia de Seguros S.p.A.

Speursal em Portugal

4 . Considera-se que findo o prazo de 2 (dois) anos os Aros e Lentes Qculares, passam a ser

novamente comparticipdveis, mesmo sem s& verificar a necessidade de correcgao da
prescricao anterior.
No caso de criangas até aos 16 (dezasseis) anos, oS ares € ientes oculares poderéo ser
comparticipévels antes de ter decorride o periodo mencionado no ponto 2. anterior, desde
que na prescricdo meédica seja justificada com a necessidade de correcgdo &m
consequéncia do seu crescimento.

Artigo 4.2 - Limite

Ao abrigo desta garantia a Seguradora pagara 80% (oitenta por cento) ou 70% (selenta por
cento) conforme se trate de um prestador Convencionado ou Livre, respectivemente, do cusio
com proteses e ortoteses.

Artigo 3.2 - Exclusoes
Nao fica garantido ao abrigo da presente Condicao Especial o reembolso das despesas com.

a) Oculos de sol com graduagdo inferior a 4 dioptrias;

b) Proteses estomatolégicas;

c¢) Lentes de contacto;

d) Aquisicdo de collants, meias elasticas e cintas ortopédicas;
e) Colchdes e almofadas ortopédicas;

f) Calgado ortopedico;

g) Placas solares.

Lisboa, 22 de Dezembro de 2009

TOMADOR DE SEGURO GENERAL!
Companhia de Seguros, S.p.A.
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